DRUSTVO MODERATORJEV SLOVENIJE

Arhiv klubskih srecanj Drustva moderatorjev
Slovenije v letu 2005

20. januar 2005: Tokratno srecanje bo razdeljeno v tri dele (ali 3 muhe na
en mah)
1. del: 0d 18.00. do 19.00: Razvoj Moderatorske akademije
Moderatorska akademija je program Drustva moderatorjev Slovenije. Njeno
osnovno poslanstvo je izobrazevanje in sirjenje moderatorskih znanj. Z nedavno
delavnico »Obvladovanje sebe v konfliktnih situacijah« smo jo ponovno obudili v
zivljenje. Vendar za ucinkovito delovanje potrebuje vec, predvsem pa kratkorocni
program dela za naprej. Na ta del sreanja ste vabljeni predvsem tisti Clani, ki
zelite sodelovati pri tem projektu. V priponki je skica, ki nam bo sluzila za
izhodisce.
2. del: Od 19. do 19.15. ure
V okviru novega drustvenega projekta »Riba« - motivacija zaposlenih,
dvigovanje morale v podjetju, doseganje vecjega zadovoljstva in
ucCinkovitosti zaposlenih bodo 4 novoustanovljene delovne skupine (»zabavaj
se«, »odloCi se«, »polepsaj jim dan, »bodi pozoren) predstavile svoje
rezultate.
3. del: Od 19.15. do 21.00
Osebnostna analiza »INSIGHTS« znanstveno preverjeno, hitro in natancno
doloci nase prednosti in razvojne moznosti. Insights je instrument za nadaljnji
osebnostni razvoj, ki nam ponuja objektivhe nasvete, kako lahko ciljno
usmerjeno izboljSamo svoje vedenje in sporazumevanje z drugimi ljudmi.
Uporablja se za individualni osebnostni in organizacijski razvoj:

Oizboljsanje osebne ucdinkovitosti in medsebojnih komunikacij

Oizboljsanje odnosov s strankami

[Ovodenje sodelavcev

Ltimskemu delu in sestavi delovnih skupin

[Isamopoznavanju in razvijanju potencialu

[Isvetovanju.

Na sreCanju bo predstavljen ozji segment; poudarek bo na prakticnem delu.
Srecanje bo vodila: mag. Darja Zorko Mencin. Veselimo se kreativhega
mesecnega sreCanja z vamil

23. februar 2005: Hotel Mons, Razvoj Moderatorske akademije

I. Moderatorska akademija

% vprasanje zagonskega kapitala
< delavnice so ze zacele potekati




% Moderatorska akademija oz. izobrazevanje je bilo zamisljena kot osnovno
poslanstvo DMS

dobre izkusnje v preteklosti (leto 2002, ko je MA delovala)

pomanjkanje tovrstnih kadrov

lansiranje vsebin/prodor v redni Solski sistem
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| Moja vloga/interes/angazma v projektu MA?

| 1. Strategija/organizacija
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Strategija - nacrtovanje (Vida)

Prispevanje idej za »sveze« teme, na podlagi zaznanih trendov (Marjeta)
Sodelovanje pri strateskem nacrtovanju (Robert)

Pomoc pri organizaciji (Janko)

Organizacija izvedbe; pripravljanje programov; s tem sodelovanjem bi
zelel dobiti pravico do brezpla¢ne udelezbe na delavnici (Tone)

prispevati teme iz robnih podrocij moderiranja (Samo)

predhodno doreci sistem nazivov; »uradnost« nazivov in nabor znanj
morata biti skladna; vzpostavitev sistema preverjanja znanj (Bogdan)

% organizacija, strategija (Natalija)

X3

¢

X3

S

53

8

X3

S

53

8

X3

8

Dogovor: Naslednji sestanek skupine za strategijo/organizacijo: 16.3. ob
16.30

2. Udelezba
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Udelezba (Vida)

Poslusalka — ucenka (Kornelija)

Poslusalka (Majda)

Udelezba na delavnicah s podroc¢ja motiviranja zaposlenih (Irena Terglav)
Vloga aktivnega poslusalca (Andrej)

Nauciti se organizirati, motivirati time; znati povezovati iztoCnice tako da
pripeljejo do postavljenega cilja ter obratno - preoblikovati, dograjevati
cilje, ¢e le ti niso na zacetku jasni v celoti (Marina)
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3. Izvedba

’0

Vodenje delavnice sodelovanja (Janko)

Izpeljati kaksno delavnico (Robert)

Izvesti kako temo (npt. kriticna uporaba tujih modelov in literature)
(Marjeta)

Izvajanje (Vida)

Izvedba delavnice o ustvarjalnem misljenju (Stane P.)
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| 4. Marketing
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Sodelovanje na podrocju informiranja (Majda)
Popularizacija ideje moderiranja in akademije (Marjeta)
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5. Samo/razvoj
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Osebna rast in moderiranje; prebujanje potencialov (Franjo)
Samorazvoj in teme uporabne v druzini (Evelina)

II. »Gung ho« - ogled video filma

Prosta diskusija po ogledu filma:
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pomemben je pretok informacij in upravljanje v horizontalni ravni

sistem delovne organizacije se mora kontrolirati sam

dvom v delovanje nacela »gung ho« v velikih organizacijah

nadzor ubija »gung ho«

nezaupanje in strah pred tveganjem prav tako delujejo proti »gung ho«
»gung ho« je prirojena drza, tezko jo zares osvojis le razumsko

delovanje po principu samo/odgovornosti se tezko uveljavlja v RS

vpliv ima tudi druzba - depresivna/podrejena naravnava Slovencev
tovrstno izobrazevanje bi bilo potrebno

zgled, ki ga daje vodstvo podjetja je odlocilno

samodisciplina vodstva je klju¢na

timska orientacija vodstva je potrebna

ni jasne vizije in ciljev na strani vodstva

ni ustreznega delegiranja nalog

premajhna sposobnost navusevanja s strani vodstva

premalo se poudarja pomembnost dela in usmerjenost k rezultatu

prevelik egoizem/samopomembnost vodstva je kontraproduktivha za
nacelo »gung ho«

kljub povedanemu obstaja t.i. udarna generacija menedzerjev, ki so bolj
uglaseni z nacelom »gung ho«

premalo spodbujanja in samospodbujanja

potreben je »pljusk pohval« (tudi naslov knjige, ki se priporoca za branje)
ljudje se zgolj deklarirajo za doloCen pristop in ga ne Zivijo

priporocilo za branje: "Synchronicity: the Inner Path of Leadership",
Joe Jaworski, Peter Senge (Introduction)

I1I.

»Fish« - projekt DMS

V okviru novega drustvenega projekta »Riba« - motivacija zaposlenih,
dvigovanje morale v podjetju, doseganje vecjega zadovoljstva in ucinkovitosti
zaposlenih so bile novoustanovljene 4 delovne skupine (»zabavaj se«, »odloci
se«, »polepsaj jim dan«, »bodi pozoren«). Od vseh skupin je doloen korak
naprej naredila le skupina »zabavaj se«.

»Zabavaj se!l«
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priprava kataloga iger: povzetek doloc¢enih in prevod
preizkus teh iger v okviru DMS

preizkus teh iger v konkretnem delovnem okolju
uporaba iger pri moderiranju

pogostejsa uporaba ledolomilcev v DMS

(priporocilo: knjiga: »Funky Bussiness«)




| Video film prinesel Franjo Trojnar — hvala!

| Foto mojster: Bogdan Macarol

| Generalni pokrovitelj klubskega sreCanja DMS: Kongresni center in hotel Mons

16. marec 2005: Osebnostna analiza Insights in postavljanje ciljev

Cilji delavnice:
- predstavitev Insights analize
- zakaj je pomembno postaviti cilje
- postavitev ciljev in moja Zivljenjska podrocja (Key Result Areas)
- WAVE model
Srecanje vodi mag. Darja Zorko Mencin.

april 2005: Slovenska psiha in uvozena moderatorska orodja

Namen srecanja je predstaviti nekaj temeljnih medkulturnih razlik med Slovenijo
in individualisticno usmerjenimi kulturami (ZDA, VB, Avstralija, delno
Nemocija...), iz katerih prihaja veliko moderatorskih orodij.

Za osnovo bo sluzil model kulturnih dimenzij, ki ga je na podlagi obseznih
empiri¢nih raziskav v vec kot 70 drzavah - tudi v Sloveniji — sestavil nizozemski
organizacijski antropolog Geert Hofstede. Zlasti nas zanimajo tiste razlike, ki
vplivajo na kakovost skupinskega sodelovanja, komuniciranja v skupini,
strateskega nacrtovanja..., skratka tem, ki se ticejo moderatorskega dela.

Kje se je torej pri prebiranju tujih prirocnikov in poslusanju tujih nasvetov treba
zamisliti in si reci, hja, tole pri njih sicer deluje, pri nas pa bo tezje oziroma bo
odpor veliko vedji, ker...?

SreCanje bo vodila Marjeta Novak, svetovalka v Humus, d. o. o., ki se v okviru
podiplomskega Studija komunikologije ukvarja z vplivom kulturnih razlik na
komunikacijske sloge v organizacijskem okolju.

23. september 2005: Moderiranje pogovorov po travmaticnih izkusnjah
Namen srecanja:

- spoznati in preizkusiti nekaj modelov za moderiranje pogovorov po
travmaticnih izkusnjah (predvsem razvoj vesline »sprasSevanje«),
spoznati dodatne vire znanja in povezav na tem podrocju

- povezati moderatorje, ki nas to podrocje zanima.

Okrog nas se v zadnjem casu vse bolj pogosto dogajajo velike in majhne
nesrece. Priakujemo jih lahko tudi v prihodnosti. Kako se s taksnimi situacijami
in travmati¢nimi dogodki soo¢amo ljudje? Kako nas taksni dogodki zaznamujejo
kot posameznike, skupine in druzbo? Kako lahko pomagamo otrokom?

Moderatorska stroka v zadnjih letih sprejema ta izziv organizirano. Leta 2002 je
bila ustanovljena organizacija Global Facilitators Service Corps (GFSC), ki med
drugimi podrocji razvija tudi moderiranje procesov po naravnih in drugih
nesrecah: soocanje s travmati¢nimi izkusnjami in sodelovanje lokalnih skupnosti
pri obnovi. V okviru te organizacije deluje tudi program ”"Mentored Pathways”,




kjer se prostovoljci postopno usposabljajo za moderatorsko delo na razlicnih
podrocjih.
Srecanje je vodila Vida Ogorelec Wagner, CPF, podpredsednica DMS

19. oktober 2005: Odkrivanje slepih peg pri komunikaciji

V danasnjem svetu je ucinkovita profesionalna komunikacija vir uspeha vsakega
posameznika, obicajno je lahko tudi vzrok za neuspeh. Kako dobro znamo
uravnavati nase slepe pege pri komuniciranju je klju¢no vprasanje.

- Se vam zgodi, da preprosto s sogovornikom ne najdete skupnega
jezika in da pogovor ne steCe po vasih nacrtih?

- Niste najbolj zadovoljni z vasim komunikacijskim pristopom in si
Zelite izboljsati osebno ucinkovitost medsebojne komunikacije?

- Si vsakodnevno pojavljate vprasanje, kako reagirati v dolocenih
situacijah, kadar so vase reakcije drugacne kot ste predvidevali?
- Zelite spoznati, kako lahko v transformirate vase vedenje v
klju¢nih trenutkih?

- Analiza vpogleda ali Insights je orodje za ucinkovito obvladovanje
samega sebe in dinami¢no razvijanje komunikacije z razli¢nimi
vedenjskimi tipi na podlagi posebne metodologije barv.
Razumevanje slepih peg je samo eno izmed ozjih pomembnih
segmentov pri ucinkoviti komunikaciji.

Srecanje je vodila: mag. Darja Zorko Mencin

24. november 2005: Delavnice o prihodnosti: od analize k delovanju
Dva Cezmejna in en transnacionalen raziskovalni projekt na temo sprememb
kulturne krajine. V vseh treh primerih so projektne skupine izvajale aktivnosti, ki
naj bi raziskovalno delo povezale z resni¢nostjo raziskovanih obmodij. Poglavitno
orodje pri tem so bile »delavnice o prihodnosti«, na katere so bili vabljeni
deleznice/ki iz pilotnih obmocij. V Sloveniji so bila pilotna obmocja Crna na
Koroskem, Pomurje in Zgornjesavska dolina.

Zasnova »delavnic o prihodnosti« izhaja iz programa raziskovanj kulturne
krajine, ki poteka v Republiki Avstriji. Gre za prozno ogrodje, ki ga sestavljata
dve delavnici ter razlicni koraki, npr. oris stanja z vidika regionalnih akterjev,
izdelava lokalnega scenarija 2020, doloditev ukrepov ter korakov za udejanjanje
scenarija, in orodja, kot so slike ter zgodbe o prihodnosti. Zasnova omogoca
dobro prilagajanje vsakokratnim razmeram.

Vsak projekt oziroma niz delavnic je prinesel drugacCne rezultate in izkusnje.
Deloma je bilo to pogojeno z razlikami v ciljih in vsebinah projektov, deloma pa s
tako imenovano »resni¢nostjo raziskovanih obmocdij«, ki smo jo, med drugim,
poskusali s pomocjo delavnic bolje spoznati.

Srecanje je vodila Sergeja Praper, clanica DMS, sicer pa zaposlena na
Urbanisti¢cnem institutu RS.

12. december 2005: Ziveti s pristanis¢éem

Vida O. Wagner in Tadej Petek, oba ¢lana DMS in certificirana moderatorja (CPF),
sta predstavila proces vzpostavljanja lokalnega partnerstva "Ziveti s
pristaniS¢em" v Kopru. Hkrati sta demonstrirala tudi 3 koristne tehnike, ki so bile
vkljucene v proces. Glede na to, da smo se blizali prelomnici iz starega v novo
leto, je bilo srecanje tudi malce bolj prazni¢no, zato je vsak s seboj prinesel
manjse darilce, ki smo si jih izmenjali med seboj.
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